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Der erfolgreiche Leser

Mobile Autopflege:
Erfolgreich in der Praxis

rank Podscharly las im Mai

2003 im Internet von der Ge-

schiftsidee Autowaschen OH-
NE Wasser. Sein erster Gedanke war:
»Die spinnen da in Bonn.” Aber dann
hat er sich doch genauer informiert
und es nicht bereut. Nach drei Wo-
chen ,,Grundausbildung” begann er
im September 2003 mit seiner Tétig-
keit als selbststéndiger Lizenzpartner
der Twintop Organisation Gesell-
schaft fiir mobile Fahrzeugpflege
mbH. Hier ist seine Erfolgsgeschichte.

So funktioniert das

erfolgreiche Konzept

Mobile Autopflege ist Uberzeugungs-
arbeit. Zuerst werden vormittags Fir-
men besucht. An hochwertigen Fahr-
zeugen demonstriert Podscharly dem
Firmeninhaber oder Geschaftsfiihrer
auf der Hélfte einer Motorhaube, wie
das Lackpflegemittel, das zum Einsatz
kommt, wirkt. Danach wird fiir den
Nachmittag eine Probereinigung zu
einem Sonderpreis angeboten. Daraus
ergibt sich in aller Regel ein Reini-
gungsabonnement.

Die Reinigungen werden dann ent-
weder 14-tdglich oder monatlich
durchgefiihrt. Der Kunde zahlt bei der
monatlichen Pflege 44,90 € fiir eine
Innen- und AuBenreinigung in Top-
Qualitét. Ist der Kunde nicht bereit,
diesen Service fiir ein Jahr in
Anspruch zu nehmen, wird er héflich
darauf hingewiesen, dass in diesem
Fall keine weitere Reinigung erfolgt,
da ein Preis wie dieser nur bei regel-
mafiger Pflege zu halten ist und des-
halb nur Stammkunden bedient wer-
den.

Dieses Konzept wird so lange fort-
gefiihrt, bis zirka 80 Stammkunden
vorhanden sind. Das stindig wieder-
kehrende Einkommen von 80 x 44,90 €
=3.592 € pro Monat trégt dazu bei, dass
die Akquisetitigkeit nach etwa einem
Jahr zuriickgefahren oder sogar ganz
eingestellt werden kann.

Der Lizenzgeber bietet zusétzlich
die Moglichkeit, Smartrepair-Lehr-

10/2007 Die Geschiftsidee

génge zu besuchen. Etwa zu
Bereichen wie Maschi-
nenschulung, Steinschlag-
reparatur, Scheibenaus-
tausch, Lederpflege und
vielen anderen, in denen
zusétzliche Service-Leis-
tungen angeboten werden
kénnen, womit weiterer
Umsatz generiert wird.

Durch die Smartrepair-
Arbeiten ist es moglich, das
durchschnittliche Einkom-
men pro Fahrzeug etwa zu
verdoppeln. Dies funktio-
niert aber nur bei Abokunden, da man
hier das Fahrzeug mindestens einmal
im Monat sieht und den Halter auf ent-
sprechende Schidden aufmerksam
machen kann.

Wichtig ist es, diese Smartrepair-
Arbeiten von Anfang an anzubieten
und dafiir Provisionen zu erhalten.
Die Arbeiten, die man noch nicht
selbst ausiibt, werden dann von einem
erfahrenen Kollegen durchgefiihrt. So
ist fiir den Kunden von Anfang an eine
hohe Kompetenz sichtbar.

Vorteile fiir Kunden
sprechen fiir den Service
Der Vorteil fiir den Kunden ist, dass er
fiir Pflege und kleinere Reparaturen
keinen Zeitaufwand mehr hat und zu-
dem Geld spart, da die Arbeiten 20 bis
50 Prozent giinstiger als herkommli-
che Reparaturen erledigt werden.
Durch eine Ausbilderpriifung und
ein zusidtzliches Seminar zum Kauf-
ménnischen Ausbilder ist es maglich,
einen dritten Pfeiler der Existenz auf-
zubauen.

Kontakt

Frank Podscharly
Mecklenburger Str. 14

27232 Sulingen

Telefon: (04 27 1) 65 74
www.mobile-autopflege.com
www.twintop-produkte.de

MOBILE AUTOPFLEGE: Vor Ort bekommen Autobesitzer
einen Komplettservice

Service-Kombination

sorgt fiir dauerhaften Erfolg

Die Kombination aus Fahrzeugpilege,
Reparaturen, Vertrieb der Reinigungs-
und Pflegeprodukte und der Ausbil-
dung neuer Partner sorgt dafiir, dass
die Selbststindigkeit dauerhaft erfolg-
reich bleibt.

Fazit: Mobile Fahrzeugpflege als
Geschiftsidee ist in Verbindung mit
einem starken Partner und einer ge-
nau definierten Kundengruppe erfolg-
versprechend. Der Verkauf selbstge-
nutzter Reinigungs- und Pflegemittel
rundet das Geschiftsmodell ab.

Das bietet eine Partnerschaft

unter anderem

1. Kostenlose Software zur Erstellung
von Angeboten und Rechnungen
sowie zur Kundenverwaltung.

2. Eine professionelle Reinigungs-
und Pflegeserie, in der alle Produk-
te aufeinander abgestimmt sind
und die sich fiir die Besonderheiten
des mobilen Einsatzes bewihrt hat.

3. Kostengiinstige Flyer und anderes
Werbematerial mit eigenem Na-
menseindruck.

mi@vnr.de
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